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FACTORES INTERNOS Y EXTERNOS QUE INFLUYEN EN LA
FORMACION DEL INGENIERO EN MEXICO

X. R. Wong Cohén'
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RESUMEN

Las instituciones de educacién, las autoridades educativas, los educandos y educadores, los planes,
programas, métodos y materiales educativos, son partes que integran el Sistema Educativo Nacional
(Camara de Diputados del H. Congreso de la Unioén, 1993). Actualmente, para la formacién de un
ingeniero, este se cifie de factores externos (politicos, geograficos, econémicos, sociales, culturales) e
internos (motivaciones, niveles de conocimiento, expectativas e intereses) cuyas caracteristicas
individuales deben irse formando a través de objetivos generales y particulares del plan y programas
de estudio, los cuales permitan generar un ingeniero acorde a la necesidad social del lugar en el que se
encuentre. Por lo tanto, ;Cudl es el éxito académico del proceso educativo en la formacion del
ingeniero? Y ;Cuales son los factores de riesgo que pueden llegar a limitar la meta de ser un ingeniero?
El objetivo de este trabajo es compartir como docente las experiencias de éxito académico del proceso
educativo en la formacién del ingeniero en el Tecnologico de Estudios Superiores de Ecatepec (TESE)
de la Division en Ingenieria en Sistemas Computacionales (DISC), asi como los factores de riesgo
externo que lo limitan a alcanzar las metas de un plan de estudios.

El trabajo es de tipo: descriptivo, analitico e interpretativo. Se realiza a través de una descripcion de la
situacion actual del proceso educativo. Un andlisis del modelo del estudiante (factores internos y
externos), y la interpretacion de los resultados obtenidos.

INTRODUCCION

El principal problema en el &mbito educativo es que existen diversos factores externos e
internos que influyen en el éxito o fracaso para ser ingeniero. Por lo tanto, el objetivo de
este trabajo es indicar y advertir sobre los principales elementos, componentes y/o factores
que intervienen en la meta de ser ingeniero. La justificacion principal de dicho trabajo es
tener una referencia que permita analizar elementos, componentes y/o factores que
participan en la formacion del ingeniero. Para lo cual, se tratard de responder a las
siguientes preguntas de investigacion: ;Cudl es el éxito académico del proceso educativo en
la formacion del ingeniero? Y ;Cudles son los elementos, componentes y/o factores de
riesgo que pueden llegar a limitar la meta de ser un ingeniero?

Contexto general de la investigacion

Nuestra sociedad esta regida por un entorno sistémico, donde todo nos envuelve, rodea, y
abarca... Asi lo es la Educacion en México. El Sistema Educativo Nacional (SEN) es un
conjunto organizado de servicios y acciones educativas reguladas por la Secretaria de
Educacion Publica (SEP), la cual reune las estadisticas basicas que sintetizan la situacion
actual y los avances en la prestacion de los servicios educativos -entre otros datos- para
llevar a cabo la planeacion, programacion, el desarrollo presupuestario y asignacion de
recursos, entre otras actividades.

Las partes que integran el Sistema Educativo Nacional (Camara de Diputados, 2013), de
acuerdo con el articulo 10 de la Ley General de Educacion son:
“I. Los educandos, educadores y padres de familia;

! Profesora Curricular del Tecnologico de Estudios Superiores de Ecatepec. xochitlwong@yahoo.com
% Profesor del Centro de Investigacion en Computacién del Instituto Politécnico Nacional. jesusoc@hotmail.com
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II. Las autoridades educativas;

111. El Servicio Profesional Docente;

IV. Los planes, programas, métodos y materiales educativos;

V. Las instituciones educativas del Estado y de sus organismos descentralizados;

V1. Las instituciones de los particulares con autorizacion o con reconocimiento de validez
oficial de estudios;

VII. Las instituciones de educacion superior a las que la ley otorga autonomia;

VIIIL. La evaluacion educativa;

IX. El Sistema de Informacion y Gestion Educativa, y

X. La infraestructura educativa.”.

Como se observa, existe una planeacion muy bien estructurada, constituida y organizada,
dispuesta para que el pais pueda cambiar el ambito educativo hacia la calidad del mismo.
Ahora bien, como el objetivo de este trabajo es compartir como docente las experiencias de
éxito académico del proceso educativo en la formacion del ingeniero en el Tecnoldgico de
Estudios Superiores de Ecatepec (TESE) de la Division en Ingenieria en Sistemas
Computacionales (DISC), se indagara principalmente sobre los factores de riesgo externo e
interno que lo limitan a alcanzar las metas de un plan de estudios. Para lo cual, se pasara a
la siguiente seccion.

Situacion actual del proceso Ensefianza-Aprendizaje

La Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
(ANUIES), es una Asociacion no gubernamental que promueve esencialmente los campos
de la docencia y la investigacion. También participa en la formulacion de programas,
planes, politicas nacionales, y la creacion de organismos orientados al desarrollo de la
educacion superior mexicana con el fin de identificar problemas, carestias y logros en los
aspectos académico, administrativo y de servicio.

En esta circunstancia, cada una de las instituciones de educacion superior del pais las cuales
han sido evaluadas en repetidas ocasiones a través de organismos gubernamentales y
privados deberé crear su propio proceso de planeacion para la toma de decisiones y mejora
institucional. Estos procesos deben ser coherentes con la planeacion del Sistema Nacional
de Educacién Superior. Las acciones inherentes al proceso de planeacién contribuyen a
ajustar los modelos de ensefnanza-aprendizaje. (ANUIES).

Factores externos que contribuyen en la formacion del ingeniero

Politicamente. La Reforma Constitucional es creada por el Gobierno de la Republica a
través de la Camara de Diputados del H. Congreso de la Union y menciona que “El gran
propdsito de la Reforma Constitucional en materia educativa es hacer de la educacion la
fuerza transformadora de México.”, asi mismo, dice que “Esta Reforma es fruto del
compromiso y la determinacion de todos.” (Gobierno de la Republica).

Geograficamente. En el Municipio de Ecatepec de Morelos, se crea una de las mejores
instituciones de educacion superior de la zona metropolitana, el Tecnologico de Estudios
Superiores de Ecatepec, el cual es un Organismo Publico Descentralizado del Estado de
Meéxico y se encuentra ubicado en la Av. Tecnologico S/N. C.P. 55210 Col. Valle de
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Anahuac, Ecatepec de Morelos, Estado de México. (Tecnologico de Estudios Superiores de
Ecatepec, 2014).

Economicamente. El Tecnologico de Estudios Superiores de Ecatepec,” Opera mediante el
financiamiento de los Gobiernos-Federal y Estatal, asi como por la generacion de recursos
propios. Pertenece al Subsistema de Institutos Tecnoldgicos Descentralizados de la SEP.”
(Tecnologico de Estudios Superiores de Ecatepec, 2014).

Socialmente. El Tecnologico de Estudios Superiores de Ecatepec, “En sus instalaciones se
forman los profesionales que requieren los sectores productivo y de servicios y es mediante
la acreditacion externa, como se logra fortalecer la cultura de evaluacion, lo cual contribuye
a encarar los retos que marca la competitividad mundial.” (Tecnologico de Estudios
Superiores de Ecatepec, 2014).

Culturalmente. El Tecnoldgico de Estudios Superiores de Ecatepec, a través de la
Direccion de Vinculacion y Extension, firma el convenio de Colaboracion Interinstitucional
con la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior
(ANUIES), para participar en la creacion y desarrollo de una Red de Cooperacion
Interinstitucional en las lineas de investigacion, intercambio académico y difusion de la
cultura. (CONVENIO TESE-ANUIES, 2007).

Factores internos que contribuyen en la formacion del ingeniero
A continuaciodn, en este apartado se engloban los elementos, componentes y/o factores que
influyen en el aprendizaje del educando. (ANUIES).

El papel del estudiante. El estudiante estructura su propio estilo de aprendizaje al
determinar sus estrategias o métodos para aprender algo. Aunque, se lleve a cabo la
formacion de un equipo de estudio con la misma formacidon educativa y el mismo nivel de
aprendizaje, la forma de aprender de cada uno de los integrantes del equipo es diferente.
Aprenderd, realizard y resolvera, por decir, examenes, proyectos, programas, €jercicios y
tareas en forma distinta. Las diferencias en el aprendizaje son el resultado de muchos
factores, como por ejemplo la motivacion, nivel de conocimiento, expectativas, interés y
comprension del tema, entre otros.

El papel del docente. El docente debe: 1.-Desarrollar sus conocimientos y aptitudes para
desempefiar las funciones académicas de docencia (ensefianza-aprendizaje). 2.- Realizar
Investigacion. 3.- Apoyar a la interdisciplinariedad.

El papel de los materiales didacticos. Los componentes de los materiales didacticos son:
Objetivos, Contenidos, La forma de organizacion, Métodos, Medios, Evaluacion. Al crear
un material didactico, el componente “objetivo” es el punto que se pretende alcanzar como
resultado de una premisa pedagogica sumaria, es decir, que la suma de todas asignaturas de
un plan sea el total de toda la parte medular de la educacion, en el cual se expresa el cambio
planificado que se desea lograr en el educando. El soporte informativo establece el
contenido de la ensefanza. El método y la organizacion de la ensefianza, establece la ruta a
seguir en el desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje.
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El papel de los escenarios y equipamiento. El costo de mantenimiento de los equipos y
servicios que se consideran necesarios para la creacion y funcionamiento de la organizacion
educativa, debe ser el resultado de esfuerzos compartidos entre el sector educativo y el
sector productivo publico y privado. Esto en funcion de los cambios tecnoldgicos y las
necesidades de formacion de personal profesional. (ANUIES).

METODOLOGIA

Esta investigacion describe estadisticamente los factores externos (politicos, econdmicos,
sociales y culturales.) e internos, que contribuyen en la formacion del ingeniero del TESE
en la DISC. Para ello se presenta la Estadistica Basica 2012, la cual proporciona datos
estadisticos de las areas que integran el Tecnoldgico. La informacion contenida en este
documento es consultada del archivo de la pagina del TESE que en este momento era la
mas reciente y se consideran los indicadores institucionales de mayor trascendencia.
(Tecnolodgico de Estudios Superiores de Ecatepec, 2012).

DISCUSION DE RESULTADOS

Politicamente. La reforma propicia que el TESE gane un aporte a la matricula Nacional de
un 21.69% en la carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales (ISC). Fuente: Unidad
de Registro y Certificacion. Periodo 2012-1.

Ademas se atiende una demanda de nuevo ingreso en el periodo 2012-1 de 273
solicitantes, de los cuales solamente fueron aceptados 193, es decir, en esta etapa
solamente un 70.69% podra ser ingeniero. Fuente: Unidad de Registro y Certificacion.
Periodo 2012-1.

Econémicamente. Los mejores alumnos de la carrera de ISC son becados con:
PRONABES (95), Becas Transporte (87), Becas Subsidio de Colegiatura (193) y por el H.
Ayuntamiento de Ecatepec (375). Fuente: Unidad de Registro y Certificacion. *Datos
correspondientes al periodo 2011-2012

A continuacion, como estadistica de los Alumnos de nuevo ingreso por carrera y tipo de
bachillerato. En la carrera de ISC, el nimero de alumnos de bachillerato publico y privado
es de 163 (84.46%) y 30 (15.54%), respectivamente. Fuente: Unidad de Registro y
Certificacion. Periodo 2012-1.

Socialmente. Los sectores productivo y de servicios se ven fortalecidos con las carreras
acreditadas externamente, ya que enfrentan los retos que marca la competitividad mundial.
En la carrera de ISC se encuentran 1201 alumnos beneficiados con la acreditacion de la
carrera desde el 21 de febrero de 2008 hasta la fecha. Fuente: Unidad de Registro y
Certificacion. Periodo 2012-1.

Culturalmente. A través del Departamento de Gestion Tecnoldgica, se lleva a cabo la
vinculacion con otros organismos con la signatura de convenios. El Convenio TESE-
ANUIES promueve el desarrollo de una Red de Cooperacidon Interinstitucional en las
lineas de investigacion, intercambio académico y difusion de la cultura. Hay un Total de
66 convenios vigentes al 30 de marzo de 2012. Fuente: Centro Gestion Tecnoldgica.
Periodo 2012-1.
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Factores internos que contribuyen en la formacion del ingeniero
En este apartado se mencionaran estadisticamente algunos de los elementos, componentes
y/o factores que influyen en el aprendizaje del educando.

El papel del estudiante. Las diferencias en el aprendizaje son el resultado de varios
factores entre ellos la edad del estudiante. En la carrera de ISC de 1201 alumnos 481
comprende edades de entre 21-23 y 296 comprende edades de entre 24-27 fungiendo un
64% de la matricula. Fuente: Unidad de Registro y Certificacion. Periodo 2012-1

Los alumnos participan en su formacion educativa, asistiendo en Cursos y Diplomados
diversos y Cursos de Idiomas que ofrece el Departamento de Educacion Continua. Véase la
Figura 1. Participantes en Cursos de Educacion Continua.

Participantes en Cursos de Educacion Continua
TIPFD DE PARTICIPANTES INTERNOS PARTICIPANTES
CURSO No. CURS0S EXTERNOS BECADOS TOTAL
Cursos 13 18 54 51 4 127
Diplomados 2 13 13 14 1 4
TOTAL 13 k3| &7 [ ] 3 168
: = [T~
{iCarte al 30 de marzo 3012}
MOTA. B2 reporian iodos oS alurmnos inscrios.
Participantes en Cursos de |dicmas
F ; PARTICIPANTES PARTICIPANTES
'!I"I_l DE CURSO TOTAL DE CURSOS INTERNOS EXTERNOS TOTAL
Ingles, frances,
alernan, italiano 52 235 583 818
3 PARTICIPANTES
TIPO DE CURSO TOTAL DE CURSOS INTERNOS TOTAL
Inglés cameras 130 3238 175
Comprension de texios
cientificos en inglés
{posgrado) 1 14 15

Figura 1. Participantes en Cursos de Educacion Continua. Centro de Educacion
Continua

Asi mismo, como un programa holistico en el papel del estudiante se encuentran varias
disciplinas a escoger de acuerdo a los intereses del alumnado. Alcanzando la carrera de
ISC un 44.38% en su participacion. La actividad con mayor participacion es la de Futbol
rapido con 195 alumnos. La disciplina que no tuvo participacion es la de Escolta con cero
alumnos. Fuente: Departamento de Actividades Deportivas. Fecha de corte al 30 de marzo
de 2012.

También el TESE cuenta con diversos talleres. El total de participantes de la DISC en
dichos talleres son de 11 alumnos, de los cuales: 5 estan en el taller de musica, 4 en el
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taller de ajedrez y 2 en el taller de danza. Fuente: Departamento de Actividades
Deportivas. Fecha de corte al 30 de marzo de 2012.

El papel del docente. El docente aplica sus conocimientos en el desarrollo de proyectos de
investigacion y apoyar a la interdisciplinariedad para beneficio del alumnado. Véase la
Tabla.1. Proyectos de Investigacion en la DISC. Fuente: Division de Ingenieria en Sistemas
Computacionales.

Tabla 1. Proyectos de Investigacion en la DISC

No. Nombre de Proyecto Financiamiento
1 Sistema web para la administracion de alumnos de posgrado. TESE
2 Modulo de gestion de conocimiento en el posgrado de ISC. TESE
3 Desarrollo de plataforma para e-learning. TESE
4 El1 POD CAST como estrategia de aprendizaje. TESE
5 Robot automata limpiador. TESE

Materiales didacticos. La tabla siguiente muestra la cantidad de los diferentes tipos de
materiales con los que cuenta el Centro de Informacién para el desarrollo del proceso
ensefianza-aprendizaje. Véase la Tabla 2. Acervo del Centro de Informacion. Fuente:
Centro de Informacion.

Tabla 2. Acervo del Centro de Informacion

ACERVO CANTIDAD
Volimenes 56653
Titulos 16772
Computadoras con acceso a Internet 55
Cartas geograficas en Mapoteca 2830
Convenios interbibliotecarios vigentes 53
Suscripciones a revistas especializadas 17
Videos 6698
CD-ROM 4319

La figura muestra los Titulos de la bibliografia basica comprendidos en los planes de
estudio de cada una de las carreras. Véase Figura 2. Libros Basica y Complementaria por
Carrera.
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Libros Basica y Complementaria por Carrera

AREA DE CONOCIMIENTO
CARRERA
Titulos Bisica Ejemplares Bisica Titulos

Complementaria

Ing. Electrénica 336 3,231 2.500
Ing. Mecanica 36T 3,735 2.500
Ing. Bicguimica 468 4 DB5 1,267
Ing. Quimica 306 4 052 1.267
Ing. en Sistemas Computacionales 365 2,285 2,324
Lic. en Informatica 365 2,883 2048
Lic. en Contaduria 388 2,553 2818
Ing. Industrial 2m 1.878 2,580
Ing. Mecatrdnica 40 2,643 2,580

TOTAL 3.419 30.810 20.085

Figufa 2. Libros Basica y Complementarfa por Carrera. Centro de Informacion

Escenarios y equipamientos. La siguiente figura muestra el numero de aulas, laboratorios,
talleres y anexos, es decir, las Instalaciones con las que cuenta el TESE, para el
funcionamiento de su Organizacion Educativa. Véase Figura 3. Instalaciones.

Instalaciones
“
2112 EVE | qga COMPUTD 2MV. 7 ELECTRONICA 1 | ADMIKIZTRACION 1 NIVEL 1
suma| 123 Fzica 1 | MATTC. INTERNG 1 | ADMIKIETRACION 2 NIWEL 1
| MECANICA | AHDELAL s
TIRD | 3 AECITTENCE DE MATERIALED 1 |OTROS 7 BIELIOTECA E00 LECT.
sUMA| g NG ELECTRONMICA 2 fUMa| § CTRODECOMFUTD  SEE 1
LASORATORIDE FELADOZ  [T3ehlcl) ETALACIONED DEPORTIVAE  [ell el ikl os
1 m
EAZICD EIDTUNACA 1 aUbACA GRAL 1  BASQUETEOL TECHADA, 1 [CAFETERIA 1
EIDTUIMICA 3 |OTROZ 34 EBTADID (FUTSCL RAPIDD| 1 AUDITORID 1
ING. SUIMICA 1 suMa| 22 FUTBOL RASTD 1 MOD.ZERV. GENERALED 1
MANJFACTUAA 1 GIMNAZID - AUDITORIO 1 ALMACEN 1
VI TA EFSQUETS0L | VOLEIBGL |
ING. DE METODOS e it g [EDMORIAL .
ELECTRONICA I NIV, 3 FIZTADE ATLETIZNG 1 Tuma] gy
ING. MEC ANICA, 1 TUMA| .y ERWICH]
suma| 19 CALDERM 1
CETERRA 15
ESTACICHAMENTD 4
FLAZA CIVICA 2
TUSEITALION ELECTRICA A
LT .
AREAD | TERREWOZ )
AAEATOTAL DEL TERREND M2 T
AAEATOTAL CONSTRUDA M2 152853.000
AAEK VERDE M2 i
JAEK ESTACIDNANIENTI M2 18353
PREDH] LEGALIZAND |:| X

Figura 3. Instalaciones. Departamento de Personal

La siguiente figura muestra el nimero de egresados y titulados en diferentes periodos.
Véase la Figura 4. Egresados y Titulados. Nota: La tabla contiene reporte de Egresados y
Titulados por generacion. Corte al 30 de marzo 2012.
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EGRESADOS TITULADOS
CARRERA 20111 2011-2 TOTAL 20111 2011-2 TOTAL
Generacion 35 Generacion 36 Generacion 35 Generacion 36
H M Suma H M Suma H M Suma H M Suma
Ing. Electronica 21 4 25 16 4 20 45 4 1 5 0 0 0 5
Ing. Mecanica 7 0
Ing. Bioguimica 12 23 34 9 27 36 70 3 4 T 0 0 0 T
Ing. Quimica 11 11 22 5 11 16 38 2 2 4 0 0 0 4
Ing. en Sistemas Comp. 38 27 60 73 34 107 167 18 13 31 0 0 0 31
Lic. en Informatica 21 30 51 45 30 i 126 13 20 33 0 0 0 33
Lic. en Contaduria 35 48 83 40 51 91 174 6 15 21 0 0 0 21
Ing. Industrial 45 20 65 34 16 50 115 6 3 9 0 0 0 9
0 0 0

Ing. Mecatronica 26 5 31 23 0 23 54 1 0 1 1
TOTAL 209 162 371 252 173 418 789 LE] 58 111 0 0 0 111

Figul_‘a 4. Egresadi)s y Titulados. (Licenciatura). Unidad de Registro y Certificacion

CONCLUSIONES Y/O RECOMENDACIONES

En la formacion del ingeniero interviene la motivacion y expectativa que tiene para el
cumplimiento de un plan de estudio, no obstante los factores externos también influyen
para su €xito. Asi mismo, los problemas econdémicos, sociales y culturales son factores de
riesgo que pueden llegar a limitar la meta de ser un ingeniero. El cumplimiento de un
programa educativo forma a un futuro ingeniero en su comunidad.

Para responder a la pregunta, ;Cual es el éxito académico del proceso educativo en la
formacion del ingeniero? La respuesta es LA TITULACION, con la que se compromete
a servir a su patria como ingeniero para el engrandecimiento de México.

Cuales son los factores de riesgo que pueden llegar a limitar la meta de ser un
ingeniero? Factores externos como lo son: los politicos, geograficos, econdmicos, sociales
y culturales. Y los factores internos que involucran al modelo del estudiante.

Se puede consultar el Informe anual de actividades 2013 del Lic. Sergio Mancilla Guzman.
Director general del Tecnologico de Estudios Superiores de Ecatepec (Tecnoldgico de
Estudios Superiores de Ecatepec, 2013).
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